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Образование: Высшее юридическое образование.
Опыт работы: Общий стаж работы по специальности не менее 5 лет.

Должен знать: 
· Конституцию Республики Казахстан; 
· Социальный кодекс Республики Казахстан и другие правовые акты, затрагивающие деятельность Фонда; 
· Трудовой кодекс Республики Казахстан; 
· другие документы, необходимые для исполнения функциональных обязанностей. 

Должен обладать: 
· знаниями и навыками применения нормативных правовых актов Республики Казахстан по вопросам этики и трудовых отношений; 
· знаниями в сфере обязательного социального страхования, гражданского законодательства, антикоррупционного законодательства, трудового законодательства, этических норм; 
· навыками вести переговоры и регулировать конфликты между участниками трудовых отношений; 
· навыками анализа и систематизации информации, разработки методологических и нормативных документов в области соблюдения этических норм и трудового законодательства.

Должностные обязанности
1) обеспечение выполнения задач и функций, определенных Положением об омбудсмене Фонда; 
2) выявление в рамках исполнения своих функций нарушений в части норм этического поведения, трудовых отношений, закрепленных законодательством, Уставом и другими внутренними документами Фонда; 
3) консультирование должностных лиц, работников Фонда по вопросам трудовых отношений и этических норм; 
4) проведение тематических учеб с работниками Фонда по вопросам, входящим в свою компетенцию; 
5) разработка плана работы на календарный год и его исполнение; 
6) подготовка и предоставление ежеквартального отчета Совету директоров о проделанной работе; 
7) мониторинг лучшей мировой практики в сфере трудовых, этических стандартов и внесение предложений по совершенствованию этических норм в Фонде; 
8) разработка и согласование внутренних нормативных документов Фонда по вопросам соблюдения этики, утверждение которых относится к компетенции Единственного акционера, Совета директоров; 
9) мониторинг реализации и соблюдения принципов и положений Кодекса поведения и этики работников АО «Государственный фонд социального страхования»; 
10) иные функции и должностные обязанности в рамках законодательства Республики Казахстан и поручения Совета директоров.
