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Әлеуметтік қамсыздандырудағы ақпараттық және 
коммуникациялық технологиялар бойынша 

XIV Халықаралық конференциясы 
 

Әлеуметтік қамсыздандырудың мақсаттарына жетудегі 
АКТ саласының стандарттары мен бірыңғай шешімдерін 

қабылдау жолдары 
 
2015 ж. 1-қыркүйегі, сейсенбі 

 

14:00–21:00 ҚАТЫСУШЫЛАРДЫ ТІРКЕУ (МАРРИОТТ ҚОНАҚ ҮЙІ) 

 

 

2015 ж. 2-қыркүйегі, сәрсенбі 

 

08:00 - 09:00 ҚАТЫСУШЫЛАРДЫ ТІРКЕУ 

 

09:00 - 09:15 ҚАЗАҚСТАННЫҢ ӘЛЕУМЕТТІК САЛАСЫНДАҒЫ АКТ 

ЖЕТІСТІКТЕРІ КӨРМЕСІНІҢ РЕСМИ АШЫЛУЫ 

 

09:15 - 10:00 АШЫЛУ САЛТАНАТЫ 

 

Гүлшара Әбдіқалықова, Қазақстан Республикасының мемлекеттік 

хатшысы 

 

Эррол Франк Стуве, Халықаралық әлеуметтік қамсыздандыру 

қауымдастығының Президенті (ХӘҚҚ)  

 

10:00 - 10:45 КІРІСПЕ СӨЗ  

АКТ: Қазақстанның әлеуметтік қамсыздандыру саласындағы басты 

құралдар 
 

Халыққа әлеуметтік қызметтер көрсетудегі инновациялық тәсілдер 

Тамара Дүйсенова, Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және 

әлеуметтік даму министрі 

 

«Қазақстанның электрондық үкіметінің дамуы»  

Сарсенов Сакен Сейтжаппарұлы, Қазақстан республикасы 

инвестициялар және даму Вице-министрі 

 

10:45 - 11:15 КОФЕ-БРЕЙК 
 

 

11:15 - 13:00 ӘЛЕУМЕТТІК ҚАМСЫЗДАНДЫРУ САЛАСЫНДАҒЫ АКТ                          

ШЕШІМДЕРІНІҢ МАҚСАТТАРЫ МЕН ПРИНЦИПТЕРІ: САЯСИ 

ЖӘНЕ СТРАТЕГИЯЛЫҚ БОЛАШАҒЫ 

Соңғы жылдары әлеуметтік қамсыздандыру жүйесін нақты  жүзеге 

асыруда ақпараттық-коммуникациялық технологиялар  стратегиялық 

рөл атқара бастады. АКТ қолдану әсіресе, кең ауқымды әлеуметтік 

бағдарламалар аясында, жүзеге асыру мүмкін емес  қызметтер көрсету – 

процестерінен  ерекшеленеді.  

Осы сессия барысында жоғарыда көрсетілген мәселелер саяси және 

http://gfss.kz/kz/international/457/41670
http://gfss.kz/kz/international/457/41670
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стратегиялық көзқарас тұрғысынан қаралатын болады, бұл ретте жаңа 

саяси тенденцияларда көрініс табатын әлеуметтік бағдарламаларды 

әзірлеуде АКТ қолданудың әлеуетті салдарларына ерекше назар 

аударылатын болады. 

 

Төраға 

Алмас Құрманов, Төраға, Медициналық қызметке ақы төлеу комитеті, 

Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және әлеуметтік даму 

министрлігі 

 

Негізгі баяндама 
 

Әлеуметтік қамсыздандырудағы жекелеген тенденциялар және    

олардың АКТ әсері 

Доминик Ла Саль, Әлеуметтік қамсыздандыруды дамыту мәселелері 

бойынша директор, Халықаралық әлеуметтік қамсыздандыру 

қауымдастығы (ХӘҚҚ) 
 
Қатысушылар 
 

Алексей Случинский 

Аға экономист, Дүниежүзілік банк  
 

Али Циссе 

Еңбек көші-қоны мәселелері бойынша бас техникалық кеңесші,   

Халықаралық еңбек ұйымы (ХЕҰ)  

 
13:00 - 14:30 ТҮСКІ ҮЗІЛІС 

 

14:30 - 18:00 ӘЛЕУМЕТТІК ҚАМСЫЗДАНДЫРУ САЛАСЫНДАҒЫ 

КОРПОРАТИВТІК ЖӘНЕ КЕҢ АУҚЫМДЫ БАҒДАРЛАМАЛЫҚ 

ҚАМСЫЗДАНДЫРУ ЖҮЙЕЛЕРІН ҚОЛДАНУДЫҢ АҒЫМДАҒЫ 

ТӘЖІРИБЕЛЕРІ  

АКТ корпоративтік қолдану нақты процестерді автоматтандырып қана 

қоймай, сонымен бірге операциялар мен қызметтерге толықтай 

өзгерістер енгізуге мүмкіндік берді. 

Сонымен қатар, технологияның қарқынды және шапшаң дамуы 

ұйымдардың алдына күрделі міндеттер  қояды. 

Бұл сессия барысында мақсаты жоғарыда аталған міндеттерді орындауға 

қатысты барлық назарды стратегиялар мен шешімдерге, алдыңғы 

қатарлы тәжірибелерді топтастыруға бағытталған, құрамына әртүрлі 

сценарийлер мен өңірлік талаптар кіретін нақты жағдайларға талдау 

жүргізілетін болады.  

 

Төраға 

Абу Хурайра Абу Язид, Төраға, Әлеуметтік қамсыздандыру ведомствосы, 

Малайзия 

 

Презентациялар 
 

80-жылдардан шығу: Заманауи технологиялар                         

Австралияның әлеуметтік қамсыздандыру жағдайын қалай 

өзгертеді 

Тамати Шеперд, Бағдарламаның атқарушы директоры, Әлеуметтік 
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қамсыздандыру жәрдемақыларын  төлеуді өзгерту бағдарламасы, 

Әлеуметтік қамсыздандыру министрлігі, Австралия 
 

rvDialog – Германия Зейнеттік сақтандыру Федералды 

ведомствосының  корпоративтік жүйесі 

Отмар Шайтл, Ақпараттық технологиялар бөлімінің басшысы, 

Федералды Зейнеттік сақтандыру ведомствосы, Германия  

Мексиканың әлеуметтік қамсыздандыру жүйесіндегі сандық 

эволюция 

Игор Освальдо Розетта Валенсия, Инновациялар және технологиялық 

даму мәселелері бойынша директор, Мексика әлеуметтік қамсыздандыру 

институты, Мексика 
 

АКТ қолдану арқылы зейнеттік жүйені тиімді басқару: Әзірбайжан 

тәжірибесі 

Сабир Гояев, Ақпараттық технологиялар бөлімінің басшысы, 

Мемлекеттік әлеуметтік қамсыздандыру қоры, Әзірбайжан 

 

Қатысушылар 
 

Джоэл А.Лейсон, Бірінші Вице-президент, Ақпараттық технологияларды 

басқару тобы, Әлеуметтік қамсыздандыру жүйесі, Филлипин 
 

Николай Елистратов, Басқарма төрағасының орынбасары, Ресей 

Федерациясы Зейнетақы Қоры, Ресей Федерациясы 
 

Вужен Ли, Директордың орынбасары, Ақпараттық технологиялар 

департаменті Әлеуметтік қамсыздандыру және қызметкерлерге өтемақы 

төлеу қызметі, Корея Республикасы 

 
2015 ж. 3-қыркүйегі, бейсенбі 

 

09:00 - 12:30 КӨПРЕТТІК ҚОЛДАНУДЫҢ СТАНДАРТТЫ ШЕШІМДЕРІН 

ЖҮЗЕГЕ АСЫРУДЫҢ БАЗАЛЫҚ ТЕХНОЛОГИЯЛАРЫ 
Халықтың қажеттілігінің артуы, әлеуметтік қамсыздандыру жүйесіндегі 

қиындықтардың көбеюі және қолданыстағы технологиялардың 

қарқынды  дамуы  нәтижесінде туындаған кең ауқымды жаңа міндеттер 

пайда болған жағдайда, ұйымдар қажетті жаңа заманауи талаптарға 

жауап беретін, сонымен қатар  қисынды құны мен тәуекелдің тиімді 

деңгейі бар АКТ жүйесінің қолайлы амалдарын іздейді. 

Бұл сессия, жалпы алғанда технологиялардың құны мен           

тәуекелдерін, уақытын азайтуға және бекітілген активтерді   қайтадан 

қолдану жолымен көлемі мен сапасының үнемділігін арттыруды 

қарастырады. 

 

Төраға 

Радослав Степиен, Басқарма мүшесі, Әлеуметтік қамсыздандыру 

ұйымы, Польша 

 

Презентациялар 
 

Әлеуметтік қамсыздандыру саласында АКТ көрсететін                   

қызметтер басымдығын арттыру үшін жалпы сектордың 

сипаттамасына кең ауқымды негіз  

Крис Гиббон, Тәуелсіз сарапшы, CGA Ltd компаниясы, Ұлыбритания 
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Францияның әлеуметтік қамсыздандыру жүйесіндегі деректерді                  

стандарттаудың және сәйкестілігінің шекті құрылымы  

Элизабет Хамберт Боттин, Бас атқарушы директор, Мүдделі қоғамдық 

топ – әлеуметтік қамсыздандыру саласындағы есептерді жаңғырту, 

Франция 
 

Тұрақты инновациялар үшін GOSI сандық стратегиясы  

Бандер  Альгафиз, Директор, Ақпараттық технологиялар басқармасы, 

Әлеуметтік сақтандыру Бас ұйымы, Сауд Арабиясы 
 

Тәуелсіз қызметкерлерді әлеуметтік қамтуды жүзеге                  

асыруға  бағдарланған қызметтерді қолдану тәсілдері 

Джамаль Чентуф, Ресурстарды басқару секторының басшысы, Ұлттық 

әлеуметтік қамсыздандыру қоры, Марокко 
 

 

Қатысушылар 
 

Чарльз Никсон, Ақпараттық қызмет бастығы және министр 

орынбасарының көмекшісі, Канада Еңбек ресурстары және әлеуметтік 

даму министрлігі, Канада 
 

Мохамед Эль Мохтар Лутфи, Операциялық сектор басшысы, Марокко 

Зейнетақы жүйесі, Марокко 

 

Гербер Штраусс, Ақпараттандыру қызметі бастығының орынбасары, 

Әлеуметтік қамсыздандыру әкімшілігі басшысының көмекшісі, АҚШ 

 

12:30 - 14:00 ТҮСКІ ҮЗІЛІС 

 

14:00 - 17:30 

 
15:30-16:00 

Кофе-брейк 

АКТ ИНДУСТРИЯСЫНЫҢ ФОРУМЫ: БОЛАШАҒЫ МЕН 

ШЕШІМДЕРІ 

АКТ индустриясына арналған ХӘҚҚ форумы әлеуметтік қамсыздандыру 

саласы үшін  АКТ өнімдері мен қызметтеріне қатысты экономикалық 

тиімді нәтижелерді қамтамасыз ету мақсатында ХӘҚҚ Секретариаты 

мен   ХӘҚҚ мүше ұйымдар, АКТ индустриясы арасындағы стратегиялық 

ынтымақтастықты дамытуға бағытталған.  

Бұл сессияда: 

 әлеуметтік қамсыздандырудың корпоративтік және ірі ауқымды 

жүйелерін басқаруды жеңілдететін техникалық тәсілдерге; 

 әлеуметтік қамсыздандыру саласындағы стандарттау және бірыңғай 

шешімдерді жүзеге асыруға қатысты басты екі негізгі аспектіге назар 

аударылатын болады. 

 

Төраға 

Родриго Ортиз Д’авила Ассумпсао, Әлеуметтік қамсыздандырудағы 

ақпараттар мен технологиялар DATAPREV – компаниясының 

Президенті, Бразилия 

 

Презентациялар 
 

Кіріспе презентациялар 

Франк Шварц, Директор, Ақпараттық жүйелер архитектурасының 

бөлімі, Ұлттық отбасылық әл-ауқат департаменті, Франция 
 

Watson Health: әлеуметтік қамсыздандыру саласындағы  деректер 
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мен стандарттарға әсері 

Мартин Дугган, Стратегиялар мен нарықты дамыту мәселелері бойынша 

директор, International Business Machines компаниясы, Ұлыбритания 

 

Әлеуметтік қамсыздандырудағы жүйелердің бірігуі (өз ара қызметі) 

(конвергенция) 

Марк Н.Дженнингс, Бөлуші-директор, «Еуропа, Африка, Латын 

Америкасы» өңіріндегі әлеуметтік қамсыздандыру, Accenture 

компаниясы, Ұлыбритания 

 

Бірінші орында адам – сандық жүйе ғасырында әлеуметтік 

қамсыздандыру мақсатында АКТ қолдану 

Брайан Ли-Арчер, Директор, «Сандық үкімет» үшін SAP Институты, 

Австралия 

 

Қатысушылар 
 

Чедвик Чебоси Намасаке, Ақпараттық және коммуникациялық 

технологиялар бойынша менеджер, Резервтік жергілікті басқару қоры, 

Кения 
 

Филипп Конус, Директор, Жазатайым оқиғалардан сақтандырудың 

Швейцария ұлттық қоры (Suva), Швейцария 

Халықаралық әлеуметтік қамсыздандыру қауымдастығының 

қазынашысы  (ХӘҚҚ) 

 

18:00 МӘДЕНИ БАҒДАРЛАМА 

Қазақстан Республикасының  Ұлттық мұражайына бару 

 

 
2015 ж. 4-қыркүйек, жұма 

 

09:00 - 11:00 БОЛАШАҚҚА КӨЗҚАРАС: АҚПАРАТТЫҚ-

КОММУНИКАЦИЯЛЫҚ ТЕХНОЛОГИЯЛАР БОЙЫНША ХӘҚҚ 

ЖАҢА БАСШЫЛЫҚ НҰСҚАУЫ 

ХӘҚҚ Басшылық нұсқауы мен стандарттарды арттыру бойынша қызмет 

көрсету Орталығы арқылы Қауымдастық өзінің мүшелеріне практикалық 

материалдар мен қосымша қызметтерді  береді. 

Осы сессияның аясында ақпараттық-коммуникациялық технологиялар 

бойынша ХӘҚҚ Басшылығы нұсқауының жаңа бөлімдерінің алдын-ала 

жобасын таныстыру және талқылау өтеді: әлеуметтік 

қамсыздандырудың мақсаттары үшін негізгі деректерді басқару және 

АКТ негізінде әлеуметтік қамсыздандыру саласындағы халықаралық 

келісімдерді жүзеге асыру. 

Қатысушылардың өз ара қарым-қатынасына көмектесу үшін пікір 

алмасулар кішігірім топтар мен семинарлар түрінде, әртүрлі тілде өтеді. 

 

Төраға 

Адам Хассан Майингу, Мемлекеттік қызметтің зейнетақы қорының Бас 

директоры, Танзания Біріккен Республикасы 

 

Презентация 
 

Әлеуметтік қамсыздандыру саласындағы негізгі деректерді басқару 
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және халықаралық келісімдерді жүзеге асыру бойынша ХӘҚҚ 

ұсыныстары 

Рауль Ружья-Фрик, Бас хатшылық, Халықаралық әлеуметтік 

қамсыздандыру қауымдастығы (ХӘҚҚ) 
 

Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар бойынша ХӘҚҚ 

Басшылығы нұсқауының жаңа бөлімдерін топқа бөлініп қосымша 

талқылау (әр түрлі тілдерде) 

 

11:00 - 11:30 КОФЕ-БРЕЙК 

 

11:30 - 12:30 ҚОРЫТЫНДЫ СЕССИЯ 
 

Конференция қорытындысы 

Ханс-Хорст Конколевски, Халықаралық әлеуметтік қамсыздандыру 

қауымдастығының (ХӘҚҚ) Бас хатшысы 

 

Қатысушылар 
Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар бойынша ХӘҚҚ 

техникалық комитетінің мүшелері 

 

12:30 - 13:00 ЖАБЫЛУ САЛТАНАТЫ 

 

Жақыпова Светлана, Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және 

әлеуметтік даму министрлігінің вице-министрі 

 

Ханс-Хорст Конколевски, Халықаралық әлеуметтік қамсыздандыру 

қауымдастығының (ХӘҚҚ) Бас хатшысы  

 

14:00 - 16:00 АКТ НЕГІЗІНДЕ БАТЫС АФРИКА МЕМЛЕКЕТТЕРІ 

ЭКОНОМИКАЛЫҚ ҚАУЫМДАСТЫҒЫНЫҢ КӨПЖАҚТЫ 

КЕЛІСІМІН ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ МӘСЕЛЕЛЕРІ БОЙЫНША 

АРНАЙЫ ОТЫРЫС (ECOWAS) 
 

Отырыс Конференция өткізілген жерде өтеді және шақырылған 

қатысушыларға ғана арналған. 
 

https://www.enbek.gov.kz/kk
https://www.enbek.gov.kz/kk

